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Znenie k 07. 10. 2026

Poučenie o práve na odstúpenie od
zmluvy
Máte právo odstúpiť od zmluvy do 14 dní od prevzatia tovaru bez uvedenia dôvodu.

Lehota je zachovaná, ak odstúpenie odošlete pred jej uplynutím.

Odstúpenie nám oznámte jednoznačným vyhlásením — e-mailom na 

office@primavino.sk alebo listom na adresu Matej Lanko – PRIMAVINO, Hradište pod

Vrátnom 348, 906 12. Môžete použiť formulár nižšie, nie je to povinné.

Tovar vráťte nepoškodený, v pôvodnom neotvorenom balení; otvorenú fľašu vína z

hygienických dôvodov vrátiť nemožno (obchodné podmienky, čl. 5). Platbu vrátane

nákladov na doručenie vám vrátime do 14 dní odo dňa, keď nám bolo odstúpenie

doručené, rovnakým spôsobom, akým ste platili, ak sa nedohodneme inak. Platbu

môžeme zadržať, kým nám tovar nebude vrátený alebo kým nepreukážete jeho

odoslanie.

Priame náklady na vrátenie tovaru znáša kupujúci. Odstúpiť môžete aj online na 

primavino.sk/odstupenie.

Úplné znenie: obchodné podmienky, čl. 5, primavino.sk/obchodne-podmienky.

Formulár na odstúpenie od zmluvy
(vyplňte a zašlite tento formulár len v prípade, že si želáte odstúpiť od zmluvy)

KOMU

Matej Lanko – PRIMAVINO, Hradište pod Vrátnom

348, 906 12, e-mail office@primavino.sk

TÝMTO OZNAMUJEM, ŽE

ODSTUPUJEM OD ZMLUVY NA

TENTO TOVAR

ČÍSLO OBJEDNÁVKY

DÁTUM OBJEDNANIA / DÁTUM

PRIJATIA

MENO A PRIEZVISKO

SPOTREBITEĽA
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https://primavino.sk/odstupenie
https://primavino.sk/obchodne-podmienky


ADRESA SPOTREBITEĽA

ČÍSLO ÚČTU NA VRÁTENIE PLATBY

(AK STE PLATILI PREVODOM

ALEBO NA DOBIERKU)

PODPIS SPOTREBITEĽA (IBA AK SA

FORMULÁR PODÁVA V LISTINNEJ

PODOBE)

DÁTUM

Pr imav ino 2 / 2


	Poučenie o práve na odstúpenie od zmluvy
	Formulár na odstúpenie od zmluvy

